Приложение 1
Уважаемые родители! 
Государственное бюджетное учреждение Тверской области «Центр оценки качества образования» просит Вас ответить на вопросы анкеты с целью выявления удовлетворенности потребителей доступностью и качеством услуг дополнительного образования детей. 
Внимательно прочитайте нижеперечисленные утверждения и выберите Ваш вариант ответа.
Наименование муниципалитета ________________________________
Название организации дополнительного образования или объединения (кружок, секция и т.д.) на базе общеобразовательной организации _________________________
Направленность программы дополнительного образования:
· научно-техническое; 
· художественное
· спортивное;
· краеведческое;
· военно-патриотическое;
· естественно-научное;
· театральное;
· туристическое
	№ п/п
	Удовлетворены ли Вы следующими аспектами:
	да
	нет
	част.

	1. 
	Удовлетворяет ли Вас состояние здания организации дополнительного образования, помещений
	
	
	

	2. 
	Удовлетворены ли Вы уровнем материально-технического оснащения творческого объединения (секции, студии), в которой занимается Ваш ребенок (наглядными пособиями, программным обеспечением, учебно-методическими материалами, спортивным инвентарём, музыкальными инструментами и т.п.)
	
	
	

	3. 
	Удовлетворены ли Вы обеспечением безопасного пребывания детей в здании и на территории организации дополнительного образования (ограждение территории, наличие охраны, средств видеонаблюдения, соблюдения требований пожарной безопасности и др.)
	
	
	

	4. 
	Удовлетворены ли Вы профессионализмом и компетентностью педагогов, тренеров, обучающих Вашего ребенка 
	
	
	

	5. 
	Удовлетворены ли Вы благоприятным социально-психологическим климатом, созданным в творческом объединении (секции, студии), в которой занимается Ваш ребенок
	
	
	

	6. 
	[bookmark: _GoBack]Удовлетворены ли Вы режимом работы секции, кружка, объединений
дополнительного образования, посещаемых Вашим ребенком (дни, время, продолжительность занятий)
	
	
	

	7. 
	Удовлетворены ли Вы взаимодействием с администрацией, педагогами, тренером
	
	
	

	8. 
	Устраивает ли Вас информационное обеспечение и достаточно ли Вам
информации, предоставляемой о дополнительном образовании?
	
	
	

	9. 
	Удовлетворены ли Вы качеством условий предоставления Вашему ребенку дополнительного образования в целом
	
	
	

	10. 
	Посоветуете ли Вы своим родственникам и знакомым дополнительные занятия в данной организации
	
	
	



Ваши комментарии (при  необходимости): ___________________________________________________________________________________________________
Спасибо за участие!
